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Текст 

После прохождения всех кругов органов власти Санкт-

Петербурга, прокуратуры всех уровней,МВД от районных жо 

федеральных с отчаянием обратилась лично к Вам, как к Гаранту 

прав и свобод граждан России. 01 марта 2021 г мое обращение 

было зарегистрировано и вновь отправлено по инстанциям от 

Генеральной прокуратуры и Минстроя докатилось вновь до 

Санкт-Петербурга. И снова я получила одну и ту же отписку. 

Только подписи в ответах разные. А вопрос с ноября 2020 г так и 

не решается. 

Зачем нам такие органы власти как прокуратура, ОБЭП, МВД, 

если они вместо наведения порядка и защиты прав граждан 

покрывают беззаконие? Зачем мне все эти отписки, потеря 

времени на обращения,если решить вопросы на месте не могу, а 

теперь получается, что и на уровне страны на мои проблемы 

просто нет времени. Или желания их решить. Зачем принимаются 

законы об обращениях граждан? Зачем принимаются законы о 

наказании чиновников за отписки, если их никто не контролирует? 

Почему в стране законы существуют, как некие мифические 

сказочные фантазии, а в жизни все гораздо проще - по понятиям? 



Как решить вопросы, касающиеся практически всех граждан 

страны не находящихся на государственной службе? Кто реально 

защитит их права? 
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Текст ответа 
Ваше обращение на имя Президента Российской Федерации, полученное 
07.04.2021 г. в форме электронного документа и зарегистрированное 
07.04.2021 г. за № 614364, рассмотрено. Сообщаем, что право на 
обращение в государственные органы и к должностным лицам, 
закрепленное в статье 33 Конституции Российской Федерации, не означает, 
что ответить заявителю обязано именно то лицо, которому обращение 
направлено. Так частью 3 статьи 10 Федерального закона от 2 мая 2006 
года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской 
Федерации» (далее – Федеральный закон № 59-ФЗ) установлено, что ответ 
на обращение подписывается руководителем государственного органа или 
органа местного самоуправления, должностным лицом либо 
уполномоченным на то лицом. Для работы с обращениями граждан в 
структурах государственных органов и при должностных лицах создаются 
специальные подразделения, обязанные рассматривать обращения и 
уполномоченные давать по ним ответы. В Администрации Президента 
Российской Федерации таким подразделением является Управление. В 
соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 17 февраля 
2010 года № 201 «Об Управлении Президента Российской Федерации по 
работе с обращениями граждан и организаций» одной из основных функций 
работников Управления является своевременное рассмотрение обращений 
российских и иностранных граждан, лиц без гражданства, организаций и 
общественных объединений, адресованных Президенту Российской 
Федерации и Администрации Президента Российской Федерации и 
поступивших в письменной форме, в форме электронного документа и 
устной форме, в соответствии с Федеральным законом № 59-ФЗ.При этом 
информируем Вас, что Конституция Российской Федерации, Положение об 
Администрации Президента Российской Федерации, утвержденное Указом 
Президента Российской Федерации от 06.04.2004 г. № 490, не 
предусматривают участие Президента Российской Федерации, 
должностных лиц его Администрации в разрешении по существу 
поставленных в обращении граждан вопросов, связанных с процессуальной 
деятельностью судов, органов прокуратуры, дознания и следствия, 
ответственностью их должностных лиц. В отношении данных вопросов 
предусмотрен иной порядок обжалования, установленный, в частности, 
процессуальным законодательством. В законодательстве предусмотрены 
правовые нормы, предусматривающие исключительную компетенцию, 



самостоятельность и независимость органов суда, прокуратуры, следствия 
и дознания при реализации ими своих полномочий, недопустимость 
вмешательства в их деятельность, порядок обжалования действий и 
решений их должностных лиц (ст. 120 Конституции Российской Федерации, 
ст. 1 и ст. 5 Федерального Конституционного закона от 31.12.1996 г. № 1-
ФКЗ «О судебной системе Российской Федерации» и ст. 9 и ст. 10 Закона 
Российской Федерации от 26.06.1992 г. № 3132-1 «О статусе судей в 
Российской Федерации», ст. 5 Федерального закона от 17.01.1992 г. № 
2202-1 «О прокуратуре Российской Федерации», Федеральный закон от 
28.12.2010 года № 403-ФЗ «О Следственном комитете Российской 
Федерации» и т.д.).В части 2 статьи 1 Федерального закона от 2 мая 2006 
года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской 
Федерации» прямо указано на то, что установленный данным Федеральным 
законом порядок рассмотрения обращений граждан распространяется на 
обращения граждан, за исключением обращений, которые подлежат 
рассмотрению в порядке, установленном федеральными конституционными 
законами и иными федеральными законами. В целях обеспечения Вашего 
конституционного права на обращение в государственные органы и органы 
местного самоуправления разъясняем, что любой гражданин вправе 
обжаловать полученный от государственных органов или органов местного 
самоуправления ответ в судебном порядке в соответствии с 
законодательством Российской Федерации (пункт 4 статьи 5 Федерального 
закона от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений 
граждан Российской Федерации»). 
 


